REHAU CERTIFICAT DE GARANTIE
RAUPIANO PLUS

Pentru tevile de canalizare RAUPIANO PLUS produse de noi
In decursul a 5 ani de la data punerii in functiune a instalatiei, raspundem pana la 0 suma maxima de EURO 100.000 per caz de dauna.

Proprietar:

Obiectiv:

Firma specializata in instalatii:

Data montarii:

Punerea in functiune la data de:

Prin prezenta, confirmam ca in cadrul obiectivului mai sus mentionat, am montat si am pus in functiune tevile de canalizare RAUPIANO Plus conform instructiunilor
valabile de proiectare, montaj si utilizare de la REHAU.

Loc, Data Stampila si semnatura instalatorului

REHAU preia garantia mentionata fata de firma de instalatii, atunci cand proprietarul obiectivului ridica pretentii la adresa acesteia.

Prezenta declaratie de garantie este valabila doar daca este completata in intregime, semnata si prevazuta de REHAU cu un numar de garantie inregistrat prin
intermediul Biroului de Vanzari REHAU responsabil.

Pentru confirmarea din partea REHAU, se va trimite aceasta declaratie in decursul a trei luni de la punerea in functiune, catre persoana responsabila cu aceasta (vezi
adresa pe verso).

Declaratia de garantie Nr. *):

Data *):

REHAU POLYMER S.R.L.

Director Birou Vanzari Director vanzari Dept. Instalatii

*) se va completa de catre REHAU
Sunt valabile urmatoarele conditii de garantie
RAUPIANO PLUS
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CONDITII DE GARANTIE

1 Continutul garantiei

1.1 Noi garantam ca, pentru productia tevilor RAUPIANO PLUS si a
componentelor RAUPIANO PLUS s-au utilizat materii prime
ireprosabile.

1.2 REHAU garanteaza structura impecabila a tevilor RAUPIANO PLUS
si a componentelor RAUPIANO PLUS.

2. Premise pentru garantie

2.1 Garantia se acorda sub conditia ca, acel caz de deteriorare sa nu
intervina dupa o perioada mai lunga de 5 ani de la punerea in
functiune a instalatiei.

2.2 0O alta conditie este ca, certificatul de garantie completat integral si
semnat, sa fie inregistrat de catre REHAU in decursul a trei luni de
la punerea in functiune.

2.3 In cazul in care se vor folosi alte produse decat produsele REHAU
(atat tevi, cat si componente) sau montajul nu se efectueaza cu
sculele REHAU corespunzatoare, aceasta declaratie de garantie isi
pierde valabilitatea.

2.4 Acordarea garantiei de catre REHAU se anuleaza daca nu se face
dovada ca s-au respectat directivele de proiectare, instalare si
utilizare. Executarea instalatiei trebuie efectuata de o firma
inregistrata, specializata pentru instalatii sanitare si de incalzire.
Deteriorari de orice fel cauzate prin interventii straine (de ex.
conducte perforate, avarii cauzate de inghet, etc) si erori sau lipsuri
de montaj sunt excluse din garantie.

2.5 In cazul unei deteriorari, REHAU trebuie instiintata pentru a analiza
avariile, cel tarziu in decursul a opt zile calendaristice de la aparitia
avariei si inaintea aplicarii masurilor de remediere. In caz contrar, se
vor exclude pretentiile de garantie.

2.6 Anumite masuri intreprinse de REHAU in scopul diminuarii avariilor,
nu reprezinta acceptul raspunderii de garantie. Tratativele privind
stabilirea masurilor de remedire a daunelor nu vor reprezenta in nici
un caz o renuntare la obiectiunile conform carora reclamatia nu ar fi
fost emisa la timp conform art. 2.5., ca aceasta nu ar fi completa
sau ca nu ar fi fundamentata in mod corespunzator.

3. Continutul si executarea serviciilor de garantie

3.1 Raspunderea REHAU include inlocuirea gratuita pentru tevile
RAUPIANO PLUS si a componentelor RAUPIANO PLUS, la care
s-au constatat avarii ce au fost cauzate, in mod dovedit, de erori ale
procesului de productie in fabrica noastra si a caror cauze ne
indatoreaza corespunzator. Se vor inlocui in acest context si partile
care sunt avariate in urma detasarii partilor deteriorate, demontarii
sau extragerii acestora. Inlocuirea sau montarea se va face cu
produse noi REHAU. La acestea se adauga si lucrarile necesare
punerii in functiune, pentru a reface starea anterioara aparitiei
avariilor. Se exclude acordarea de daune pentru perioada de sistare
a utilizarii, perioada de nefunctionare si diminuarea valorii, precum
si alte consecinte indirecte. Nu se acorda daune morale.

3.2 REHAU inlocuieste toate avariile rezultate din utilizarea materialului
defectuos, cauzate bunurilor proprietarului sau unor terti.

3.3 REHAU preia raspunderea, conform punctelor 3.1. si 3.2., pentru
pagubele efectiv produse, pana la maximum suma de 100.000 Euro
per caz de avarie si pana la 200.000 Euro pentru toate cazurile de
avarii aparute intr-un an calendaristic la aceeasi instalatie. Pentru
toate celelalte cazuri de avarii ce nu au fost cuprinse deja la
punctele 3.1. si 3.2. cauzate unor bunuri sau persoane, REHAU
raspunde in limitele legii.

3.4 Cel indreptatit la serviciile acestei garantii trebuie sa prezinte
certificatul de garantie in original, completat corespunzator, odata
cu solicitarea serviciilor de garantie.

3.5 REHAU isi rezerva dreptul de a selecta firmele de specialitate in
vederea executarii unor eventuale lucrari de reparatii.

3.6 Solicitarea unor servicii de garantie in pericada de garantie nu
prelungeste durata totala a acesteia.

3.7 Intelegerile verbale sunt lipsite de valabilitate.

REHAU Polymer SRL,
Soseaua de Centura nr.
14-16, 077180 Tunari,
judetul Tifov, tel. (004)
021 266 5180, fax (004)
021 266 5181, e-mail:

bucuresti @rehau.com

REHAU Polymer SRL,
Cluj-Napoca, strada
Libertatii nr. 17, 407035

Apahida, jud. Cluj, tel (004)

0264 415 211, fax (004)
0264 415 213, e-mail:
clujnapoca@rehau.com

0256 205 398, e-mail:
timisoara@rehau.com

REHAU Polymer SRL, REHAU Polymer SRL, ,
strada Chimistilor nr. 2, strada Izvoare nr. 52,
300571 Timisoara, 600170 Bacau, judetul
judetul Timis, tel. (004) Bacau, tel. (004)

0256 205 454, fax (004) 0234 512 066, fax (004)

0234 516 382, e-mail:
bacau@rehau.com
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